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AVISO DE PRIVACIDAD 

FUNDACIÓN CONFIAR  

 

En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, la Fundación Confiar (en 

adelante, la "Fundación") informa a todos los titulares de datos personales sobre las políticas 

y procedimientos adoptados para la recolección, tratamiento y protección de la 

información personal, garantizando el respeto a la privacidad, la protección de los datos y 

los derechos fundamentales de los titulares. 

Responsable del tratamiento de datos:  Fundación Confiar  

Nit:       811.007.658 

Dirección:      Calle 54 #46-83 

Teléfono:      (604) 4487500 

Correo electrónico:     fundacion@fundacionconfiar.com 

 

Para efectos de este aviso de privacidad, se tendrán en cuenta las siguientes definiciones 

establecidas en la Ley 1581 de 2012: dato personal; cualquier información vinculada o que 

pueda asociarse a una o varias personas naturales determinadas o determinables, dato 

público; información que no sea semiprivada, privada o sensible y que esté disponible sin 

restricciones para el público en general, dato privado; información que por su naturaleza 

íntima o reservada solo es relevante para el titular, dato sensible; información que afecta la 

intimidad del titular o cuyo uso indebido puede generar discriminación (origen racial o 

étnico, orientación política, convicciones religiosas, datos de salud, vida sexual, datos 

biométricos, etc.), titular; persona natural cuyos datos personales son objeto de tratamiento, 

tratamiento; cualquier operación o conjunto de operaciones sobre datos personales, como 

la recolección, almacenamiento, uso, circulación o supresión, encargado del tratamiento; 

persona que realiza el tratamiento de los datos personales por cuenta del responsable del 

tratamiento, autorización; consentimiento previo, expreso e informado del titular para llevar 

a cabo el tratamiento de datos personales. 

 

Finalidad del tratamiento de datos personales 

 

• Administrar la relación contractual y/o comercial con los titulares de los datos 

personales.  

• Cumplir con las obligaciones legales y contractuales derivadas de la relación con el 

titular.  

• Gestionar el acceso y uso de servicios y/o programas ofrecidos por la Fundación. 

• Realizar estudios estadísticos, análisis de mercado y encuestas para mejorar la 

calidad de los servicios ofrecidos por la Fundación. 

• Enviar información institucional, de carácter comercial, publicitaria o promocional 

sobre los servicios, programas y actividades de la Fundación.  

• Responder a peticiones, quejas, reclamos o consultas.  

• Cumplir con las disposiciones legales y regulatorias aplicables. 

• Comunicar a sus grupos de interés, a través de canales tradicionales y/o virtuales, 

información comercial relacionada con la oferta de productos, servicios, eventos, 

programas, publicaciones, actualidad del sector, información empresarial, 

educación financiera, entre otra relacionada o conexas con su capacidad 

estatutaria, contractual y/o legal, sea que se realice de manera directa o no. 

• Suministrar información a las autoridades y/o cooperar con estas cuando sea 

requerida para tal finalidad. 
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• Emitir certificaciones y constancias de participación o finalización de los programas 

y/o servicios ofrecidos por la Fundación. 

• Enviar invitaciones para nuevos programas de capacitación o actividades de 

formación relacionadas 

• Utilizar imágenes o grabaciones de las actividades de formación con fines 

institucionales, académicos y de promoción, siempre con la autorización del titular.  

• Garantizar la seguridad de las instalaciones y de la información mediante sistemas 

de videovigilancia y controles de acceso a las bases da datos de la Fundación.  

 

Los datos personales en custodia de la Fundación, en su condición de responsable serán 

tratados cumpliendo los principios y regulaciones previstas en las leyes colombianas y las 

buenas prácticas aplicables al régimen de protección de datos personales.  

 

De acuerdo con la Ley 1581 de 2012, el titular de los datos personales tendrá los siguientes 

derechos: Acceso; Conocer, actualizar y rectificar los datos personales frente a la 

Fundación, corrección; solicitar la corrección de datos personales que sean inexactos, 

incompletos o fraccionados, revocación; solicitar la revocación de la autorización para el 

tratamiento de datos personales, supresión; solicitar la eliminación de los datos personales 

cuando no exista una obligación legal o contractual que impida su eliminación, oposición; 

oponerse al tratamiento de datos personales en casos específicos, conforme a la ley y 

consulta; presentar solicitudes de información y recibir respuesta en los términos 

establecidos por la ley. 

 

El titular podrá ejercer sus derechos de acceso, consulta, rectificación, actualización y 

supresión de datos personales mediante los canales de atención informados del 

responsable de Tratamiento de Datos:  

 

Dirección:   Calle 54 #46-83 

Teléfono:   (604) 4487500 

Correo electrónico:  fundacion@fundacionconfiar.com 

 

La Fundación dará respuesta a las consultas y solicitudes en un plazo máximo de diez (10) 

días hábiles para las consultas y de quince (15) días hábiles para los reclamos, contados a 

partir de la fecha de recepción de la solicitud siempre y cuando los mismos sean remitidos 

a los datos enunciados en el presente Aviso de Privacidad.  

 

La Fundación adopta medidas técnicas, administrativas y organizacionales para garantizar 

la seguridad, confidencialidad e integridad de los datos personales, y para evitar el acceso 

no autorizado, la pérdida, alteración o destrucción de la información. Cualquier 

modificación sustancial a este aviso de privacidad será informada a través de los canales 

de comunicación establecidos por la Fundación, incluyendo el sitio web y las instalaciones 

físicas. 

 

Esta política ha sido aprobada por la Dirección de la Fundación el 17 de marzo de 2025. 

 

 

  

 

 

 

 


